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Subject: Re: BPMetro - Digital Ware, error en usuario y contrasena.
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date: 12/06/2020, 6:46 p. m.

To: Mayer Flérez Cardenas <mflorez@inm.gov.co>, Mesa de Servicio INM <mesadeayuda@inm.gov.co>

CC: Ana Maria Reyes Sanclemente <amreyes@inm.gov.co>

References: <CAFv+b-1gLjt7RzqBMbjVoaUhPu-supzZeAgxFTww4-M-zRerYQ@mail.gmail.com> <CAFv+b-3JHPUWPgKSht8XJ3i8kiPdDx=GbFVia)=HxyFjDR-

EKw@mail.gmail.com>
X-Tagtoolbar-Keys: D20200612184652374

Message-ID: <abda29b8-337b-808a-2336-f879401ae50f@inm.gov.co>
Disposition-Notification-To: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>

User-Agent: Moxzilla/5.0 (Windows NT 6.1; WOW64; rv:68.0) Gecko/20100101 Thunderbird/68.9.0

MIME-Version: 1.0

In-Reply-To: <CAFv+b-3JHPUWPgKSht8XJ3i8kiPdDx=GbFVia)=HxyFDR-EKw@mail.gmail.com>
Content-Type: multipart/alternative; boundary="------------, AFOAD83910792BA05210EE8F"

Content-Language: es-AR

Buenas tardes apreciada Mayer Flérez.

Se reviso el acceso a BPMetro, y la fecha de caducidad de clave es 2020-08-12 (Agosto), segun figura 1.

Figura 1. Fecha vigencia clave

Correo electronico

mflorez@inm.gov.co

Estado Tipo
Activo h Carnuin
Informacion de ustario

Grupo de usuarios

200 Gestor de Solicitudes

Cargo

510 Grupo de Gestion de Servicios Metroldgicos

Sequridad
Fecha de activacion

15/11/2018 =
Fecha Cambio de clave

127842020 |

La clave con que se ingresa, es la misma gque usas al autenticar al correo de INM, y del dominio.

Nimero de teléfono

1212

Clase Carpeta activa en mend

WaorkFlow f BPM - Tareas Workflow

Empresa por defecto

102 Instituto Macional De Metrologia De Colombia

Fecha de expiracion

11272020

dominio, me informas y hacemos tramite con el DataCenter.

Feliz fin de semana.

Cordial saludo,

Si olvidaste clave del

24/06/2020, 10:26 p. m.
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Ing. Carlos A. Lobo M.

Profesional Especializado

Sistemas de Informacion y Redes

Instituto Macional de Metrologia de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogota, D.C., Colombia

@
Instituto Nacional
de MEU'ologl’a
de Colombia

Antes de imprimir, piense si debe hacerlo, use papel reciclable.

éSabias qué_.? "Con una tonelada de papel que no utiicemos evitamos la tala de 17 drboles nuevos, ahorramos agua en un 86%,
energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion”.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualguier archive anexa son confidenciales y para useo exclusive del destinatario. Esta comunicacién puede contener
infarmacidn protegida por derechos de autor. Si usted ha recibide este mensaje por error, equivocacidn u omision queda estrictamente prohibida |a utilizacidn,
copia, reimpresidn y'o reenvio del mismao. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archive
anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attschments are confidential and for the exclusive use of their address=e. This communication may contain
information protected under copyright laws. If you have received this message by emor, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or

resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and proceed to erase the original message and
all of its attachments. Thank you.
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On 12/06/2020 6:37 p. m., Mayer Flérez Cardenas wrote:

Estimados sefores de la mesa de ayuda,

Por favor solucionar el usuario y contrasefia para lograr el acceso al aplicativo BPMetro - Digital Ware:

24/06/2020, 10:26 p. m.
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RECOrdar contraseda

Ak

Es importante aclarar que estoy reemplazando por el disfrute de sus vacaciones a una compariera, y por dicha razén requiero el

acceso al aplicativo.
Quedo atenta de la solucién, mil gracias.

Cordialmente,

Mayer Fl6rez Cardenas

Profesional Especializado

Subdireccion de Innovacion y Servicios Techolégicos
Instituto Nacional de Metrologia de Colombia

Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1312

Pagina Web: www.inm.gov.co

Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN

Bogot4, D.C., Colombia

=

¢ Sabias qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 arboles
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energia en un 62.5% y disminuimos la contaminacion”.

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del destinatario. Esta comunicacién puede contener informacién protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje por error,
equivocacion u omisién queda estrictamente prohibida la utilizacion, copia, reimpresion y/o reenvio del mismo. En tal caso, por favor notificar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo anexo. Gracias.

CONFIDENTIALITY: This message and any of its attachments are confidential and for the exclusive use of their addressee. This communication may contain information protected under copyright laws. If you have
received this message by error, mistake or omission, please be advised that the use, copy, printing or resending of this message becomes strictly prohibited. In such a case, please inform the sender immediately, and

proceed to erase the original message and all of its attachments. Thank you.
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